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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

A presente Politica de Privacidade e Protegcdo de Dados Pessoais foi
elaborada com o intuito de reforcar o compromisso do HOSPITAL SAO MARCOS -
HSM, inscrito no CNPJ sob n° 50.385.384/0001-86, com a protecao e privacidade
dos dados pessoais.

Esta politica estabelece o0s conceitos gerais e diretrizes para o
tratamento dos dados pessoais; o uso de cookies; as medidas de seguranga
aplicadas; os direitos dos titulares e os canais de comunicagao disponiveis, tudo em
conformidade com as legislacbes aplicaveis e, em especial, com a Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados).

| - CONCEITOS GERAIS

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Encarregado: pessoa indicada pelo controlador, para atuar como canal de
comunicagao entre o controlador, os titulares dos dados pessoais e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizagado de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sédo objeto de
tratamento.

Transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais para pais
estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja membro.

Tratamento: toda operacéo realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, producdo, recepcgao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducéo,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagdao, avaliagcdo ou controle da informagdo, modificagdo, comunicagao,
transferéncia, difusdo ou extracao.
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Uso compartilhado de dados: comunicacao, difusdo, transferéncia internacional,
interconexdo de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados
pessoais por orgaos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias
legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizagdo
especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses
entes publicos, ou entre entes privados.

Il - TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O tratamento de dados pessoais € indispensavel para a prestacdo dos
servicos oferecidos pelo HSM nas areas da saude e ensino, estando todas as
operagdes de tratamento devidamente respaldadas por base legal autorizadora, nos
termos dos artigos 7° e 11 da Lei Geral de Protecédo de Dados.

O HSM informa que para execugao de suas atividades podera coletar
dados pessoais, tais como: dados de identificagdo e contato pessoal, dados
residenciais, registros de imagem, dados financeiros, profissionais, académicos e
outros; bem como dados pessoais sensiveis, como por exemplo dados de saude,
dados biométricos, dados sobre vida sexual, dados sobre origem racial ou étnica e
dados sobre convicgbes religiosas. Os dados citados sdo meramente
exemplificativos.

A coleta podera ocorrer através dos servicos de assisténcia e ensino,
bem como na execugdo das atividades administrativas e financeiras dai
decorrentes; a partir de cdmeras de seguranca instaladas nos ambientes fisicos; em
Correio Eletronico ou outros sistemas de troca de informagbes; mediante
preenchimento de formularios; pela extracdo de informagdes disponibilizadas por
Instituicdes Publicas, Orgéos Judiciais, redes sociais, sites e outras fontes publicas.

Os dados pessoais coletados podem ser compartilhados com operadoras
de saude; provedores de infraestrutura tecnoldgica e operacional necessaria para as
nossas atividades, sempre com respaldo em contrato; autoridades administrativas
ou governamentais competentes, sempre que houver determinacdo legal,
requerimento, requisicdo ou ordem judicial; com a vigilancia sanitaria, secretarias de
saude, prefeituras, conselhos regionais, Departamentos Regionais de Saude e
outros 6rgaos/entidades governamentais.

Os dados serao armazenados pelo periodo necessario a finalidade do
tratamento ou para cumprimento de alguma obrigacao legal ou regulatéria.

O HSM néao transfere diretamente dados pessoais coletados no Brasil
para outros paises.
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1l - COOKIES

O site do HSM utiliza cookies e outras ferramentas de tecnologia
semelhantes para facilitar o uso e melhorar a experiéncia de navegacdo dos
usuarios e visitantes junto ao site.

Utilizamos o Cookies de Sessdo, isto €, cookies temporarios que
permanecerao no dispositivo do usuario até que ele saia do site. O Cookie de
Sessao inicia quando o usuario acessa o site € nesse momento as informacdes
coletadas pelos navegadores sdo para obter dados de acesso, tais como paginas
navegadas ou links clicados, de modo a personalizar a navegagao e melhorar o
desempenho em uma préxima navegacao no site.

Nenhuma informagéo pessoal do usuario € coletada ao navegar pelo site
do Hospital S&do Marcos.

IV — MEDIDAS DE SEGURANCA

A seguranga dos dados pessoais € uma das nossas principais
preocupagdes, razdo pela qual o HSM adota medidas técnicas, organizacionais e
administrativas de seguranca visando a confidencialidade e integridade das
informagdes, sempre tendo em vista a preservacdo da privacidade e a seguranca
dos ambientes fisicos e eletronicos.

V - DIREITOS DOS TITULARES

Em cumprimento a legislagdo aplicavel, o HSM garante ao titular de
dados os seguintes direitos:

confirmacéao da existéncia de tratamento;

acesso aos dados;

correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizacdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios,

excessivos ou tratados em desconformidade com a Lei;

portabilidade dos dados, mediante requisicdo expressa;

eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do

titular, exceto nos casos em que a manutencgao estiver autorizada pela

Lei Geral de Protecédo de Dados;

> informacéo das entidades publicas e privadas com as quais houve o
compartilhamento de dados, quando aplicavel,

> informacado sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e
sobre as consequéncias da negativa;

> revogacao do consentimento, excetuando-se as hipoteses previstas na

legislacdo vigente;
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> peticionar perante a autoridade nacional;

> opor-se a tratamento realizado com fundamento em uma das
hipéteses de dispensa de consentimento, em caso de descumprimento
ao disposto nesta Lei;

> Solicitar a revisdo de decisbes tomadas unicamente com base em
tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus
interesses.

VI - CANAIS DE COMUNICAGAO

Para o exercicio dos direitos mencionados anteriormente e no caso de
duvidas ou registros de ocorréncias relacionadas ao tratamento de dados pessoais,
o} titular podera acionar o} HSM através do e-mail
encarregadodedados@hospitalsaomarcos.com.

O titular também podera acionar o HSM através de requisi¢cao por escrito,
devidamente identificada, a ser remetida aos cuidados do Encarregado de Dados -
Dra. Fernanda Miki - e para o seguinte endere¢o: na Avenida Aristides Bellodi, n°
100, Jardim Sao Marcos |, CEP: 14887-208, Jaboticabal - SP.

Independente da forma, a requisicdo devera estar acompanhada da
devida comprovacéao da legitimidade e identidade do titular dos dados.

VIl — DAS DISPOSIGOES FINAIS

A presente Politica podera sofrer ajustes a qualquer tempo, sempre em
conformidade com as disposicdes da Lei Geral de Protecdo de Dados, cabendo ao
titular de dados tomar conhecimento e manter-se atualizado de seus termos.



